








== \VZDELAVANIE

ekari, zbystrite pozornost a prepo-

Citajte si svoje kredity! Tento rok

v decembri totiz konéi 5-ro¢ny

vzdelavaci cyklus, ktory trval od
roku 2021. ,Je to najvacsi vzdelavaci
cyklus, ¢o sa tyka poctu ztcastnenych,
preto aj tlak na kontrolné organy bude
zvy$eny, hovori predseda Staleho vy-
boru SLK pre vzdelavanie doc. MUDr.
Norbert Lukan. Kontrolovat sa bude az
od roku 2026, takze lekdri maju tento
rok ¢as nazbierat, resp. dozbierat po-
trebny pocet kreditov.

POVINNE VZDELAVANIE

Pripomenme si najprv, ¢o hovori za-
kon. Sustavné vzdeldvanie lekdrov je
priebezné obnovovanie a udrZiavanie
ziskanej odbornej sposobilosti v sulade
s rozvojom prislusnych medicinskych
odborov (CME - continual medical
education) a udrziavanie znalosti s tym
stvisiacich ¢innosti (napr. pravnych
predpisov, CPD - continual professio-
nal development) po cely ¢as vykonu
lekarskeho povolania. Hodnotenie su-
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stavného vzdelavania md povinnost
vykondvat komora prislusnd na vede-
nie registra, teda pre lekarov Slovenska
lekarska komora, a to v zmysle zdkona
¢. 578/2004 Z. z., jeho novelizdcii a pri-
slusnych vykonavacich predpisov.

CiSLA NEPUSTIA

Najnovsi predpis suvisiaci so sustav-
nym vzdelavanim je Vyhlaska MZ SR
¢. 74/2019, ktora zacala platit od 15.
marca 2019. Podla nej je stanoveny
pocet kreditov, ktory musia lekari za 5
rokov dosiahnut, 90. Plati to pre vset-
ky $pecializdcie a pre vSetkych lekarov.
V porovnani s minulostou sa teda cel-
kovy pocet kreditov vyrazne znizil a na
jeden rok to v priemere vychadza 18
kreditov. Predtym to bolo 150 kreditov
na 5 rokov (teda 30 kreditov na rok).

Z celkového poctu kreditov 80 %
prestavuje odborné vzdeldvanie (CME)
a 20 % je mozné ziskat za sustavny
profesionalny rozvoej (CPD), ako je
vedecky rast, technicky rast, eticky
rast, osvojovanie si znalosti pravnych

V januari sa konalo vzdelavacie
podujatie Bezpecna liecba v gravidite.

Mate dost kreditov?

Tento rok koncéi patrocny vzdelavaci cyklus

predpisov suvisiacich s vykonom zdra-
votnickeho povolania, tréning komu-
nikacnych zruc¢nosti, oblast elektronic-
kého zdravotnictva a na inovicie, ktoré
prispievaju ku kvalitnému, bezpecné-
mu a efektivnemu vykonu zdravotnic-
keho vzdelavania

Kazdy lekdr ma pristup na stranku
SLK (www.lekom.sk) a po zadani svo-
jich identifikatorov si méze jednoducho
skontrolovat pocet automaticky prizna-
nych kreditov, pripadne manualne do-
plnit tie, ktoré st nad rdmec Kalendéra
vzdeldvacich podujati (aktivna ucast,
zahrani¢né kredity, atestdcie, pripadne
aktivity podla prilohy Vyhlasky MZ SR
&. 74/2019).

KREDITY - KEDY

A ZA CO?

Kredity moze ziskat lekar predovset-
kym za absolvovanie vzdelavacich
podujati, kreditovanych Akredita¢nou
radou. Uéast na takychto podujatiach
je automaticky nahodena do jeho kre-
ditného systému. Ale pozor! Ak je pod-

Foto: LEKAR, a. s.



Dalsie zo série podujati, organizovanych
spolo¢nostou LEKAR, a. s. - Kasel.

ujatie v zahranici, tieto kredity sa mu
nezjavia v systéme, musi si ich ruc¢ne
nahodit cez portal lekom.sk. Rovnako
plati, Ze ak napriklad ide lekar na kon-
gres, icast na lom ma automaticky na-
hodent v kreditnom systéme, ale ak ma
na danom kongrese aj prednasku, ta si
uz musi do systému nahodit sam.

Pozor aj na duplicitu! Ak je pred-
naska zaradend do programu, ktorej
sucastou je dodanie abstraktu, v takom
pripade sa nemoéze kreditovat aj aktiv-
na ucast aj zaslanie abstraktu. Kredity
dostane lekdr len za aktivnu tucast - tu
si v§ak musi nahodit do systému sam.

Kredity moze lekar ziskat aj za auto-
didaktické testy, najviac véak 20 %, teda
18 kreditov z potrebnych 90. Je presne
vymedzena aj uspesnost AD testu. Od
91 % — 100 % ziska lekar 2 kredity, od
90 % - 80 % jeden kredit.

Ak ma lekdr viac atestacii, uznané
kredity sa sc¢itavaju a zapocitavaju ku
vSetkym $pecializacidm. Nemusi teda
k dal$im Specializaciam zbierat kredity
navyse. Kredity sa daju aj preniest z pre-
doslého cyklu, ale maximalne vo vyske
20 %, teda maximalne 18 kreditov.

KONTROLA
Hoci sa zda, ze SLK svojou kontrolnou
aktivitou robi naprieky lekdrom, nie
je to tak. SLK len vykondva preneseny
vykon $tatnej spravy pre regulované
povolania, akymi zdravotnicke profe-
sie su.

Kontrola kreditov sa za¢ne na budu-
cirok, teda v roku 2026. Prebiehat bude

v jednotlivych regiondlnych lekarskych
komorach. Kontroluje sa elektronicky,
ale ndhodnym vyberom (cca v 5 %) sa
robia aj fyzické kontroly. V takom pri-
pade prislusna regiondlna lekarska ko-
mora poziada lekara, aby predlozil po-
tvrdenie o absolvovani vzdelavacieho
podujatia - tyka sa iba podujati mimo
SR. V pripade vzdelavacich aktivit na
Slovensku toto lekar dokladovat nemu-
si, kontrolor ich najde v systéme.
Lekari, ktori v danom cykle nesplni-
li stanoveny pocet kreditov, su vyzvani
na doplnenie kreditov do 6 mesiacov od
vyzvy. Ak si kredity nedoplnia, dostant
od kontrolného vyboru prislusnej RLK

Fotografia z workshopu -
Neuroradiologicky den -
z oktébra minulého roku.
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vyrozumenie, Ze nesplnili podmienky.
Naésledne Slovenska lekarska komo-
ra lekarovi, ktory si nesplnil povinnost
sustavne sa vzdeldvat ani po uplynuti
dodato¢nej 6-mesacnej lehoty, ulozi
pokutu az do vysky 663 eur a zaroven
vyda rozhodnutie o doplneni vedomos-
ti sustavného vzdeldvania, v ktorom
urci rozsah, sposob a lehotu na doplne-
nie vedomosti sustavného vzdelavania
dotknutého lekdra. SLK takymto jed-
notlivcom pontkne absolvovanie do-
plnkového vzdelavacieho kurzu, ktory
organizuje LEKAR, a. s.

Pripravil: doc. MUDr. Norbert Lukdn, PhD.
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HISTORIA

Ludovit Jan I1zdk bol zndmy nielen
ako vynikajuci ftizeolog, ale aj zapaleny
Siritel jazyka esperanto.

Lekar Ludovit Jan Izak pochadzal z vyznamnej narodnobu-
ditelskej rodiny. Narodil sa 9. oktébra 1899 v Budapesti, kde
bol jeho otec ucitelom v slovenskej mensinovej skole a za-
rovenn hudobnikom (pseudonym Milo§ Lihovecky). Jeho
starym otcom bol ucitel Ludevit Izak. Rodinné prostredie
ho predurcilo na §tadia. V Budapesti po skonceni ludovej
$koly Studoval na gymnaziu. Uz tu sa naucil vyborne ho-
vorit po slovensky a madarsky. V rokoch 1919-1925 mu
pribudla ¢estina, ked studoval medicinu na Lekarskej
fakulte Karlovej univerzity, kde ziskal doktorat.
Venoval sa studiu nemciny, angli¢tiny, $paniel-
¢iny, francuzstiny, rustiny, no napokon jeho
najoblubenejs$im jazykom zostalo esperanto,
ktorého bol horlivym znalcom a §iri-

tefom.
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AKTIVNY V CERVENOM KRIZI
AJ V BOJI PROTI TBC
Ludovit Jan Izak zacal po skonceni studii pracovat vo Vy-
sokych Tatrach - az do roku 1936 posobil v Sontdgovom
sanatdriu v Novom Smokovci, ktoré dodnes nesie slangové
oznacenie ,penzak® (jeho ndzov totiz znel ,Sanatérium
Vseobecného penzijného ustavu®). V roku 1937 sa stal
primérom plicneho oddelenia nemocnice v Martine.
Odborne sa venoval najmi boju proti tuberkuléze
a podielal sa na zaloZeni dispenzéra, ktory bol jed-
nym z prvych na Slovensku. Popri tom viedol or-
ganizaciu Ceskoslovenského Cerveného kriza
a Ligu proti tuberkuldze.

V roku 1938 bol . Izak menovany
za riaditela Slovenskej divi-



zie CsCK so sidlom v Tur¢ianskom sv. Martine. Svoju pracu
robil nesmierne precizne, zodpovedne a bol zndmy svojimi
organizaénymi schopnostami. Po odchode vedenia SCK do
Bratislavy prevzal plucny dispenzar Masarykovej ligy proti
tuberkuldze v Tur¢ianskom sv. Martine. Po¢as SNP bol leka-
rom v II. polnej nemocnici v Tisovci. Zapojil sa aj do odboja,
za ¢o ho gestapo uvéznilo.

Az do roku 1945 posobil ako okresny vedici SCK a od-
borny lekdr, organizoval vestrannti pomoc CK tisicom ute-
cencov a repatriantov, ktori prichadzali do Turcianskeho
sv. Martina. Martinu ostal Ludovit Izdk verny aj po 2. sve-
tovej vojne. Posobil ako odbornik pre plicne choroby - fti-
zeoldg. Viedol dispenzar pre ohrozenych tuberkulézou so
zvlastnym zretefom na deti a $koldkov. Vybudoval pliucne
oddelenie martinskej nemocnice, zaklad jej dnesnej kliniky
TBC a respiracnych chordb.

MILOVAL LITERATURU A PRIRODU

Popri svojej odbornej praci sa venoval aj dal$im svojim zalu-
bam - literattre a turistike. Uz ako vysokoskolak zacal vy-
davat prvy slovensky kultirno-literarny ¢asopis vysokosko-
lakov ,Mladé Slovensko“ a vydal $tudiu Tajny spolok ,Mor
ho!“ (1928). Zalozil a redigoval ¢asopis Slovensky Cerveny
kriz, spolupracoval s Maticou slovenskou pri vydavani ¢aso-
pisu Dorastu CsCK ,,SInie¢ko*.

V  Novom Smo-
kovci popri odbornej
praci v prekrasnom
tatranskom  prostre-
di rozvijal svoju lasku
k prirode. Organizoval
klub lyziarov a turistov
i tatransku zdchranna
sluzbu. V roku 1931
zakladal casopis ,Vy-
soké Tatry“ a od roku
1938 bol aj jeho redak-
torom. Celych dvadsat
rokov redigoval ,Kra-
sy Slovenska“. V Tat-
rach vznikla aj zbierka
jeho  podtatranskych
poviedok ,,Miso Chabura pred danovym komisirom a iné
tatranské obrazky“ (1937). V roku 1938 prisiel do Martina,
kde prezil 40 rokov. V roku 1947 tu napriklad napisal knihu
»Lekar vidi a hovori®.

NADSENY ESPERANTISTA

V povojnovych rokoch sa Ludovit Izak zdokonaloval v espe-
rante a zostal mu verny az do svojej smrti. V Martine boli
jeho najblizsimi spolupracovnikmi Ernest Vana, Martin
Benka, Eduard V. Tvarozek, Jan Valastan Dolinsky, Stano
Marcek a mnohi ini. Vydali ucebnicu esperanta a slovnik,
spolu s Martinom Benkom pripravili sériu reprodukeii slo-

HISTORIA

Sontagovo sanatérium v Novom Smokovci, kde zacal
pracovat po skonéeni lekarskych studii. Dnes ma nazov
Sanatdérium Royal Palace a prechadza rekonstrukciou.

venskych Tudovych piesni s esperantskym prekladom prvej
strofy a jej napevom, ktoré sa z Martina odoslali do celého
sveta.

U nas i vo svete poznaji Ludovita Izdka ako redaktora ca-
sopisu ,,Esperantisto Slovaka®, ktory redigoval od roku 1948
az do roku 1978. Niet azda jediného cisla bez jeho prispev-
ku. Ako jeho prilohu vydéval originalne i prelozené odborné
¢lanky pod nazvom ,,Medicinaj informoj*. V roku 1947 a 1974
bol organizatorom slovenskych esperantskych zjazdov, ktoré
sa konali v Martine. Bol autorom réznych literarnych Zanrov
v medzinarodnom jazyku. Samostatne vydal ,Bukedeto de
slovakaj popolkantoj“ (Kyticka slovenskych ludovych piesni).
Pri prilezitosti konania 45. svetového esperantského kongresu
v roku 1960 v Bruseli ziskal v ramci Medzinarodnej umeleckej

V Martine prezil vyse 40 rokov,
v tamojsej nemocnici vybudoval
zaklady dnesnej plucnej kI|n|ky

sitaze druhu cenu za bésen ,,Al Altaj Tatroj“ (Vysokym Tat-
ram) a niekolko mesiacov pred svojou smrtou v tej istej sutazi
na Svetovom kongrese vo Varne v Bulharsku tiez druhti cenu
za prozu ,Somera interludo® (Letnd medzihra). V rukopise
zostala jeho verSovana
drama ,Reog de Petra“
(Kral Petry).

MEDAILA IN
MEMORIAM

Ako lekar pracoval Lu-
dovit Izak 46 rokov,
napisal desiatky odbor-
nych a populdrno-ve-
deckych ¢lankov a $tyri
knizné publikacie. Ako
horlivy esperantista $i-
ril kultiru a vedomosti
o nasej vlasti po celom
svete. Zomrel 19. au-
gusta 1978 v Martine,
kde je aj pochovany na Narodnom cintorine v rodinnom hro-
be. Nedozil sa ani vytizenej osemdesiatky.

V roku 2003, pri prilezitosti 25. vyr0c1a jeho tmrtia, oce-
nil SCK jeho celozivotnt vyznamnu a obetavii pracu v Cer-
venom krizi a udelil mu in memoriam Striebornt medailu
H. Dunanta, zakladatela Medzindrodného Cerveného kriza.
Pripravila: zav

Zdroj: https.//myturiec.sme.sk/c/1573293/spomienka-na-neunavneho
-a-obetaveho-lekara-ludovita-izaka.htm/
https.//myturiec.sme.sk/c/1882913/siroky-zaber-rozumu-a-srdca.html/
Foto: internet, pravda.sk
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== AKTIVITY SLK

LEKOM SKIi

Vlani nam pocasie neprialo, tento rok to
vyzerd viac ako nddejne! Minuly rok sa
16. ro¢nik pretekov zdravotnikov v lyZova-
ni pre nepriaznivé pocasie nemohol usku-
tocnit, teraz vSak vSetko vyzerd perfektne.
Zapadné Tatry su plné snehu, meteorolo-
govia slubuju dalsie snezenie, a tak pevne
verime, Ze sa s vami, milovnikmi bielych
svahov, uvidime uz ¢oskoro na Rohacoch!

Uz 17. ro¢nik celoslovenskych lyZiar-
skych pretekov zdravotnikov v obrovskom
slalome LEKOM SKI 2025 s medzindrod-
nou ucastou sa bude konat dna 22. marca
2025 v lyziarskom areali Rohace — Spalena.
Preteky organizuje Slovenska lekarska ko-
mora v spoluprici s RLK Zilina. Zacastnit
sa na nich mozu vsetci zdujemcovia, ktori
pracuju v zdravotnictve. Aby sme vas moh-
li zaradit do $tartovnej listiny, musite ndm
v dostato¢nom predstihu zaslat prihlasku,
ktort prikladdme.

STARTOVNE JE NASLEDOVNE:

« Clenovia SLK - 35 €

o Neclenovia SLK - 50 €

o Zahrani¢ni uc¢astnici - 40 €

o Deti zdravotnikov - 15 €

oV cene $tartovného je Ucast na pretekoch, celodenny listok na
vleky, obcerstvenie pod svahom a zavere¢ny raut.

o Pretekovsa mozu zacastnit vietci pracovnici v zdravotnictve (aj
nelekdri).

Kategorie:

Deti zdravotnikov: (max. pocet 40 deti podla
poradia zaevidovanych
prihlasok)
do 10 rokov
od 10 do 15 rokov

Zeny: do 40
41 - 55 rokov
nad 56 rokov
Muzi: do 40 rokov
41 - 50 rokov
51 - 60 rokov
nad 61 rokov
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2025 saABLiZI

17. ro¢nik pretekov zdravotnikov v lyZzovani bude opat na Rohacoch

Prihlasky
na preteky posielajte na adresu
Slovenska lekarska komora
Racianska 42/A, 831 02 Bratislava

sekretariat@lekom.sk
telefén: +4212 491143 00

Prihlasky, prosim, doructe do piatku,
14. 3. 2025 do 10:00 hod.

Definitivna uzavierka Startovnej listiny je jednu
hodinu pred Startom pretekov. Pri prihlaseni do
Startovej listiny pretekov na mieste konania je
Startovné zvysené o 50 % sumy Startovného.

V prihlaske je potrebné uviest:
MENO, PRIEZVISKO, DATUM NARODENIA,
PRACOVISKO (v pripade deti Skolu,
ktoru dieta navstevuje).

Viac informéacii o podujati ndjdete aj na
webovej stranke SLK www.lekom.sk.

PRVI TRAJA PRETEKARI V KAZDEJ KATEGORII
BUDU OCENENI!

Ubytovanie si rezervuje kazdy ucastnik sam!

Foto: Nancy Zavodska
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PRIHLASKA

na 17. ro¢nik celoslovenskych lyziarskych pretekov v obrovskom slalome

UPOZORNENIE:
Losovani budu vsetci
zavazne prihlaseni
v prislusnych vekovych
kategoridch pocitacovym
systémom.

Zavazne sa prihlasujem na preteky

‘REGISTRATION FORM LEKOM SKI

for the 17t year of Slovak Ski Competition of Medical Professionals in Giant Slalom 2025
PLACE OF WORK

NAME DATE OF BIRTH

ATTENTION:

All registered will be
drawn in individual
age-categories by means
of computer system.

Binding registration for ski competition
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= NASI PARTNERI

Pod drobnohladom

PrindSame vam sériu ¢lankov o ¢innosti a fungovani
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou

rad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou bol zria-
deny zdkonom ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistov-
niach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov ako pravnicka osoba, ktorej sa v oblasti verejnej
spravy zveruje vykonavanie dohladu nad poskytovanim zdra-
votnej a oSetrovatelskej starostlivosti a verejnym zdravotnym
poistenim. S ¢innostou zacal 1. 11. 2004.
Odvtedy je ¢asto ter¢om kritiky, dokonca sa sem-tam vy-
naraju aj otazky o jeho opodstatnenosti. Ako to teda je?

V najblizsich ¢islach MEDIKOM-u sme sa rozhodli pozriet
na fungovanie tejto institucie blizsie. Podrobne rozoberieme
jeho tri piliere:

1. sekciu dohladu nad zdravotnou starostlivostou,

2. sekciu dohladu nad zdravotnym poistenim,

3. sekciu stdneho lekarstva a patologickej anatomie.

SEKCIA DOHLADU NAD ZDRAVOTNOU
STAROSTLIVOSTOU
Pre laickd i odbornu verejnost je to hidam najznamejsia
sekcia. Vykonava mnozstvo ¢innosti, jej nosnou ulohou je
vsak metodické riadenie a usmernovanie pobociek v oblas-
ti dohladu nad poskytovanim zdravotnej a o$etrovatelske;j
starostlivosti, tiezZ v oblasti dohladu nad vedenim zdravotnej
dokumentacie, ako aj v oblasti dozoru v sulade so v§eobec-
ne zavdznymi pravnymi predpismi. Sekcia okrem iného
preSetruje opakované podanie a postup pobocky v pri-
padoch nespokojnosti so zaverom vykonu dohladu alebo
postupom skupiny vykondvajucej dohlad, vykondva nasled-
ny dohlad nad poskytovanim zdravotnej a oSetrovatelskej
starostlivosti. Spracovava tiez podklady k vykonu dohladu
nad spravnostou poskytnutej zdravotnej a oSetrovatelskej
starostlivosti na zaklade poznatkov ziskanych z vlastnej ¢in-
nosti uradu, o vykone ktorého nasledne rozhoduje predse-
da uradu. Taktiez rozhoduje o odvolaniach poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti v spravnom konani tykajicom sa
ulozenia sankcie.

Zéakladné informdcie k podaniam pri podozreni pacienta
na porusenie prav alebo pravom chranenych zaujmov pri po-
skytovani zdravotnej starostlivosti:

PRVE KROKY PRED PODANIM PODNETU

Ak sa obcan, zakonny zastupca alebo blizka osoba, domnieva,
Ze im nebola spravne poskytnutd zdravotna starostlivost, je
délezity nasledujici postup. V prvom kroku je dolezité snazit
sa vec vyriesit najmd s dotknutym poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti. Pokial sa osoba domnieva, Ze sa jej neposkytla
zdravotna starostlivost spravne alebo sa domnieva, Ze iné roz-
hodnutie o$etrujiceho zdravotnickeho pracovnika v suvislos-
ti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti alebo sluzieb stvi-
siacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti je nespravne,
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ma pravo poziadat priamo poskytovatela zdravotnej starostli-

vosti (nemocnica/lekar) o ndpravu.

m Poskytovatelom zdravotnej starostlivosti sa mysli najma
dotknutd nemocnica, ambulancia a pod. V tychto situd-
ciach, samozrejme, odporti¢ame komunikovat pisomne
a predpoklada to aj prislusna legislativa. Dotknuty posky-
tovatel zdravotnej starostlivosti je povinny pisomne in-
formovat ziadatela o spdsobe vybavenia jeho Ziadosti, a to
najneskor do 30 dni.

Z praxe mozeme potvrdit, ze mnohokrat sta¢i pacientovi, pri-
padne zakonnému zastupcovi pacienta, vysvetlenie situdcie,
ktora vznikla, ako aj ozrejmenie spornych skuto¢nosti v ramci
slusného rozhovoru u poskytovatela zdravotnej starostlivosti,
a pacient nasledne upusti od podania podnetu na drad. Pri-
padne sa stavaju situdcie, Ze pacient poziada urad o zastavenie
vykonu dohladu, kedZe doslo k vyrie$eniu situdcie.
® V druhom rade ma, samozrejme, ob¢an moznost adresovat
svoj podnet priamo na urad. Je dolezité podotknut, Ze po-
stup, ktory sme spomenuli ako prvotny, nie je nevyhnutné
povinne absolvovat. Podanie podnetu na urad teda nie je
mozné podmienovat prvotnou snahou ob¢ana riesit vznik-
nutd situdciu priamo s dotknutym poskytovatelom zdra-
votnej starostlivosti.

V tejto suvislosti mozno spomenut, ze napriklad v Ceskej
republike neexistuje irad podobny tomu nasmu, a teda ne-
vykonava sa tam dohlad nad zdravotnou starostlivostou, tak
ako to pozndme u nds. V Ceskej republike teda prebieha viac

Foto: archiv




4 ZAKLADNE OTAZKY - PODNET, PRESETRENIE,
VYSLEDKY, OBOZNAMENIE

1. AKY JE POSTUP, KED CHCU PACIENTI
PODAT PODNET NA URAD?

Podnet na presetrenie spravnosti poskytnutej zdra-
votnej starostlivosti musi mat v sulade so zakonom
&. 581/2004 Z. z. pisomnu formu a musi byt pod-
pisany podavatelom podnetu, a to bud vlastnoruc-
nym podpisom, alebo kvalifikovanym elektronickym
podpisom.

Podnet mozno Uradu zaslat pisomne prostrednic-
tvom posty alebo elektronicky so zaruc¢enym elek-
tronickym podpisom prostrednictvom verejného
portalu. Podnet mdze obcan dorucit Uradu aj osob-
ne, a to na adresu pobocky Uradu podla miesta po-
skytnutia zdravotnej starostlivosti.

Urad vytvoril pre ob&anov nastroj, prostrednic-
tvom ktorého vedia vyplnit/spisat podnet na pre-
Setrenie spravnosti poskytnutej zdravotnej starost-
livosti, aby tak spifal véetky zdkonné ndlezitosti.
Obc¢anom v tejto suvislosti teda vzdy odporucame,
aby vyuzili portdl podnetov dostupny na nasom
webe https://portalpodnetov.udzs-sk.sk/.

2. AKE SU DALSIE KROKY URADU?

Urad obdrzi podnet, zodpovedny zamestnanec, kto-
ry ma podnet prideleny, skontroluje, ¢i podnet spina
vSetky zdkonom stanovené nalezitosti. Ak podnet
ma vSetky nalezitosti, urad zac¢ina dohlad tym, ze
predseda uUradu alebo riaditel pobocky vyda pove-
renie na vykon dohladu, o ¢om je podavatel podnetu
bezodkladne oboznameny.

Skupina vykonavajlica dohlad si nasledne vyzia-
da zdravotni dokumentaciu pacienta od dohliada-
ného poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Urad
ma opravnenie v ramci sucinnosti oslovit pripadne
aj inych ako dohliadanych poskytovatelov zdravot-
nej starostlivosti, napriklad na ucely zabezpecenia
dalSej zdravotnej dokumentacie pacienta, ktora
moze suvisiet s preSetrovanym pripadom. Okrem
zdravotnej dokumentacie urad v réamci vykonu do-
hladu ziada od dohliadanych subjektov aj ich vyjad-
renie k predmetu dohladu. Po zhromazdeni vsetkej
potrebnej dokumentacie oslovi urad nezavislého
odbornika z medicinskeho Specializaéného odbo-
ru, v ktorom bola poskytovana zdravotna starost-
livost. MoZe ich byt, samozrejme, aj viac. Odborny
konzultant uradu je fyzickd osoba alebo pravnicka
osoba, ktora vykonava pre urad konzultac¢nu ¢innost
pri vykone dohladu.

studnych sporov, ktorych predmetom je zistovanie, ¢i lekar,
pripadne iny zdravotnicky pracovnik, poskytol pacientovi
zdravotnt starostlivost spravne a ¢i mu vznikla nejaka ujma.

CO VSETKO MOZE URAD PRESETROVAT
Urad musi vychadzat vylu¢ne z platnej legislativy a podla nej
je opravneny preverit v konkrétnom pripade spravnost diag-

Nasledne sa pristupuje k spracovaniu protokolu
o vykonanom dohlade. Urad je viak este predtym
povinny umoznit dohliadanému subjektu pred vy-
hotovenim protokolu o vykone dohladu vyjadrit sa
k podkladom pre vyhotovenie protokolu, a to v leho-
te, ktord nemoze byt kratSia ako desat pracovnych
dni.

Nasledne je teda protokol potrebné dorucit do-
hliadanému subjektu a urcit mu primeranu lehotu
na predlozenie pisomnych namietok proti vysledku
vykonu dohladu uvedenému v protokole. V pripade
podania pisomnych ndmietok proti zaverom proto-
kolu je nevyhnutné vyhodnotit ich opodstatnenost
a oboznamit dohliadany subjekt s vysledkom vy-
hodnotenia pisomnych namietok, ako aj vyhotovit
zapisnicu s vysledkom vyhodnotenia pisomnych na-
mietok proti vysledku vykonu dohladu a tuto zapis-
nicu aj dorucit dohliadanému subjektu.

3. V AKEJ FAZE DOHLADU URAD KOMU-
NIKUJE SO SAMOTNYM PODAVATE-
LOM PODNETU/PACIENTOM?

Urad pisomne oboznami podavatela podnetu s od-

mietnutim podnetu a s dovodmi odmietnutia podne-

tu, so zac¢atim vykonu dohladu, so zastavenim vyko-
nu dohladu a s dovodmi zastavenia vykonu dohladu,
so zistenymi skuto¢nostami pri vykone dohladu

a s vysledkom vykonu dohladu.

4. AKO DLHO TRVA, KYM NESPOKOJNY
PACIENT DOSTANE ZAVER ZO SVOJ-
HO PODNETU?

Velmi zdlezi od naro&nosti pripadu ¢&i dizky dohlia-

daného obdobia. AvSak vo vSeobecnosti mozno

uviest, ze Grad je povinny skonéit vykon dohladu
do deviatich mesiacov od zacatia vykonu dohla-
du, pricom vsak od vydania poverenia pre prizvanu
osobu az do dorucenia posudku, stanoviska alebo
odborného vyjadrenia prizvanou osobou, lehota
neplynie. V praxi sa teda moéze stat, Ze dohlad trva
viac ako devat mesiacov. Urad sa snaZi, samozrejme,
dohlady ukonc¢ovat ¢o najskér, ale su aj individualne
pripady, ked to nie je z objektivnych pric¢in mozné.
Pre zaujimavost mozno zmienit, Ze uUrad kazdo-
rocne zverejnuje databazu obsahujlucu Udaje o vSet-
kych podnetoch na vykon dohladu za predchadza-
juci kalendarny rok, a to vzdy do 31. marca. Tato
databaza obsahuje aj konkrétne zistené pochybenia.

nostickych a terapeutickych postupov. Pri vykone dohladu
urad vychadza zo zdznamov v zdravotnej dokumentacii do-
tknutého pacienta, a teda moze preverit len tie podévatelom
podnetu predostreté skuto¢nosti, ktoré sa prostriedkami do-
hladu daju verifikovat.

Zdroj: UDZS
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= AKTUALNE

Pribudla im pravomoc

Posudkovi lekari Socialnej poistovne mdzu
po novom ukoncit pacientom PN-ku.

krem zdkonom opravnenych lekdrov, ktori ukonc¢uja do-
¢asnu pracovni neschopnost, od 1. janudra 2025 tymto
opravnenim disponuji aj posudkovi lekari vykonévajici
lekarsku posudkovi ¢innost v Socidlnej poistovni. Vy-
plyva to zo zakona ¢. 360/2024 Z. z., ktorym sa okrem inych za-
konov men{ a doplia aj zakon o zdravotnej starostlivosti. Nové
ustanovenie zdkona nadobudlo u¢innost od 1. janudra 2025.

Podla novej pravnej tpravy v pripadoch hodnych osobit-
ného zretela moze posudkovy lekdr vykonavajuci lekarsku
posudkovt ¢innost ukondit doc¢asnu pracovni neschop-
nost. V takom pripade o$etrujtci lekar na pisomnu Zziadost
posudkového lekara vytvori elektronicky zdznam o ukonceni
docasnej pracovnej neschopnosti.

Na potrebu uvedenej legislativnej zmeny Socidlna poistov-
na dlhodobo upozornovala. Posudkovi lekari Socialnej po-
istovne vykonavajtci kontrolu docasnej pracovnej neschop-
nosti doteraz nemali ziadne opravnenie priamo zasiahnut do
priebehu praceneschopnosti, ¢im bol efekt kontrolnej ¢innosti
zna¢ne obmedzeny.

UKONCENIE PN NADALEJ VYKONAVA
OSETRUJUCI LEKAR

Kedze posudkovy lekdr nie je v zmysle zakona osobou oprav-
nenou zaznamenavat udaje do elektronickej zdravotnej kniz-

Priemerné percento PN
v okresoch SR

Priemerné percento pracovnej neschopnosti v Slo-
venskej republike bolo v novembri 2024 celkovo
3,340 %. Pre porovnanie, v rovhakom obdobi roka
2023 to bolo 3,526 %.

sy s

(k 30. novembru 2024)

1. Bratislava I 1,540
2. Bratislava III 1,630
3. Bratislava IV 1,799
4. Bratislava V 1,833
5. Bratislava II 1,863

Okresy s najvyssim % PN:
(k 30. novembru 2024)

75. Stropkov 4,933
76. Snina 4,934
77. Vranov n/Toplou 5,031
78. Cadca 5,168

79. Kysucké Nové Mesto 5,680
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ky ob¢ana, nemdze vykonat elektronicky zaznam o ukoncenti
docasnej pracovnej neschopnosti. Preto nova uprava usta-
novuje, zZe v pripade, ak posudkovy lekar praceneschopnost
ukondi, elektronicky zdznam o ukonceni docasnej pracovnej
neschopnosti vytvori o$etrujuci lekdr na pisomnu Zziadost
posudkového lekdara. Tym nie je dotknuta skutocnost, Ze
o ukon¢eni rozhodol posudkovy lekar.

NASTROJ PROTI ZNEUZIVANIU
Tato zmena bola zavedend ako ochranny nastroj na zabez-
pecenie spravnosti a opravnenosti doc¢asnej pracovnej ne-
schopnosti. Cielom je zabranit zneuzivaniu docasnej pra-
covnej neschopnosti a zabezpe(it, ze pracovna neschopnost
bude uznavana iba v pripadoch, kde je to skuto¢ne potrebné
z medicinskeho hladiska. Zavedenie tohto ustanovenia do
zakona prinasa niekolko praktickych vyhod. Zabezpecuje
spravodlivost a integritu systému docasnej pracovnej ne-
schopnosti, chrani verejné zdroje a zvysuje doveru v zdra-
votnicky systém. Odborny dohlad posudkovych lekarov
poskytuje garanciu, ze docasna pracovna neschopnost bude
uznavand a ukoncovana na zaklade objektivnych a odbor-
nych kritérii, ¢o prispieva k celkovej efektivite a spravodli-
vosti systému.

Zdroj: SP

Priemerné trvanie
jednej PN v okresoch SR

Priemerné obdobie trvania jedného pripadu do-
casnej pracovnej neschopnosti v Slovenskej repub-
like bol v novembri 2024 celkovo 41,90 dni. V rov-
nakom obdobi roka 2023 to bolo 39,39 dni.

Okresy s najkratSimi PN:
(k 30. novembru 2024)
1. Banské Bystrica 27,36
2. Bratislava IV 28,30
3. Bratislava I 8,42
4. Komarno 28,85
5. Bratislava III 29,84

Okresy s najdlhs§imi PN:
(k 30. novembru 2024)

75. Cadca 57,78
76. Sobrance 59,37
77. Kezmarok 60,86
78. Poprad 61,25

79. Kysucké Nové Mesto 62,83
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Vitani pomocnici

Administrativni pracovnici by mali odbremenit lekarov
v ambulanciach, otdzkou je, ¢i na nich budu mat peniaze.

ednou z dalsich legislativnych zmien

platnych od nového roka 2025 je, ze

ambulancie maji moznost zamest-

nat tzv. administrativnych pracovni-
kov. Pomdhat by mali najma sestrickdm,
a to s telefonatmi ¢i emailami. Otdzne je,
¢i si ich ambulancie mozu dovolit.

CO HOVORI ZAKON

Podla znenia zakona poskytovatel moze

spractuvat, poskytovat a spristupnovat

udaje zo zdravotnej dokumentdcie aj
prostrednictvom osoby nim na tento
ucel urcenej, ktora je v pracovnoprav-
nom vztahu alebo inom obdobnom pra-
covnom vztahu s poskytovatelom, ktora
nie je zdravotnickym pracovnikom.
Administrativny ~ pracovnik  je
opravneny na pristup do eZdravia na
zaklade elektronického preukazu pra-
covnika v zdravotnictve, ktory mu na
zéklade jeho Zziadosti vyda Narodné
centrum zdravotnickych informacii.
Ak zapis do zdravotnej dokumentd-
cie vykonal administrativny pracov-
nik, identifikuje sa v listinnom zapise
do zdravotnej dokumentacie menom,
priezviskom a podpisom, pri¢om opra-
vu zapisu moze vykonat len adminis-
trativny pracovnik, ktory zapis vyko-
nal. Na administrativneho pracovnika

sa vztahuje povinnost zachovavat ml-

¢anlivost podla zdkona ¢. 578/2004

Z. z. V spojitosti s prijatim adminis-

trativneho pracovnika do zamestnania

a cinnostou administrativneho pra-

covnika maji poskytovatelia niekolko

oznamovacich povinnosti:

m formou hldsenia ozndmit zacatie
trvania pravneho vztahu s adminis-
trativnym pracovnikom do desiatich
dni od vzniku pracovnopravneho
vztahu,

® formou hldsenia oznamit zmenu
udajov do desiatich dni od vzniku
skuto¢nosti zakladajucich zmenu
alebo opravu,

m formou hldsenia potvrdit platnost
udajov v registri k poslednému dnu
kalendarneho roka do 31. januara

kalendarneho roka za predchadza-
juci kalendarny rok, ak nedoslo
k vzniku novej skuto¢nosti zaklada-
jucej povinnost hlasit udaje do regis-
tra ani k jej zmene alebo oprave,

®m oznamit skoncenie pracovnoprav-
neho vztahu najneskor nasledujici
den po dni ukoncenia tohto pracov-
nopravneho vztahu.

ZAUJEM JE VELKY
Po zriadenti tejto pozicie volali zdravot-
nici. Novi zamestnanci buda mat pristup
k zdravotnej dokumentdcii a komuniko-
vat v prvom kontakte s pacientmi. Od-
bremenia tak lekdrov i sestry.

»Hlavne je to komunikacia s pa-
cientmi, taky prvy kontakt, ¢i uz ko-
munikdcia cez telefén alebo email,
objedndavam pacientov na vysetrenia,
takisto pripravujem ich karty alebo ich
zakladdm, takisto aj vysledky,” pribli-
zila Daniela Krasnanskd, ktora zacala
pracovat ako administrativna posila
v ambulancii prezidentky Zvizu am-
bulantnych poskytovatelov Jaroslavy
Orosovej. Ta si novu posilu pochvaluje,
maju tak vacsi priestor osetrit viac pa-
cientov.

»Administrativnej price na am-
bulancii stdle pribuda a my sme sa
dostavali do situdcie, ze ak zdravotny
persondl robil tato pracu, tak mu zosta-
valo malo ¢asu na to, aby robil prave tie
zdravotné vykony,* hovori alergologi¢-

A\

ka Jaroslava Orosova. Zaroven by pod-
la nej bolo dobré, keby tito pracovnici
presli pred nastupom $kolenim, pre-
toze zaskolovanie do zdravotnickeho
systému tiez vyzaduje ¢as. Ministerstvo
zdravotnictva v§ak $kolenia neplanuje.
Tvrdi, Ze rozdelenie agendy medzi leka-
ra, sestru a administrativneho pracov-
nika je na pleciach poskytovatela.

KTO TO ZAPLATI?

Okrem otdzok okolo pripravy admi-
nistrativnych pracovnikov sa vynara aj
otazka ich zaplatenia. Administrativne
vykony totiz kataldg vykonov nezahrna.
Mzdové naklady by podla rezortu mohli
pokryt peniaze z vyzvy na zriadenie no-
vych vSeobecnych ambulancii v nedo-
statkovych okresoch. ,,Ambulancie, kto-
ré sa rozhodnt prijat administrativneho
pracovnika, zrejme budd musiet na to
vyberat nejaké poplatky od pacientov
za vedenie administrativy, vysvetluje
prezidentka ZAP-u Orosova. Stikrom-
ni lekari navrh tiez privitali, ale rovna-
ko st podla nich otdzne financie. ,Ked
nam bude vypomahat takyto ¢clovek, tak
budeme velmi radi, ale zamestnat ho na
plny tvizok asi nebude moct ani jedna
ambulancia,” hovori prezident Asocidcie
stkromnych lekdrov Marian Séth.
Najblizsie mesiace teda ukazu, ako
sa tato novinka uchytila v praxi.
Pripravila: zav
Zdroj: sme.sk, sita, TASR
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= KRIZOVKA & SUDOKU
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Sprdvne znenie tajnicky posielajte na Spravna odpoved tajni¢ky z ¢asopisu MEDIKOM 7/2024
media@lekom.sk (do predmetu mailu znie: DUSEVNE CHOROBY predstavuju viac ako 40 percent
uvedte TAJNICKA MEDIKOM 1), alebo vSetkych chronickych ochoreni.
na adresu Slovenska lekarska komora, Vyzrebovali sme troch sutaziacich, posielame im ceny,
Racianska 42/A, 821 03 Bratislava ktoré venuje LEKAR, a. s. Vyhercovia z ¢isla 7/2024:
do 31. 3. 2025. Ceny do krizovky MUDr. Lenka B., Banka, MUDr. Eva K., Dubnica n/V.,,
venuje LEKAR, a. s. MUDr. Marta R., KoSice.
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. 'LEKAR, a.s.

WEBINAR

PRAVNE POVEDOMIE
LEKARA 2023 1.cast

I+ 5. MAREC 2025 0 16:30 hod.

PROGRAM
« Dohody o poskytovanizdravotnej starostlivosti

« Cakacie listiny na plénovani starostlivostz pohfadu
zdravotnej szhm

« Legislativne novinky ;
REGISTRACIA https://sdu.sk/I8hP
PARTNERI W -+ ® SR Vi G L,
’ WDOMELH ASY V0N BAQQIXQEQ%.;A rno:m.lucova@lokatgnet.sk.u+$ a11198 723

WEBINAR
CSU DIALOGY 2025 ® D
Komplexnost autoinflamacie
v kontexte CSU
16. APRIL 2025

7 16:00 - 18.00 1OD.
& = ODBORNY GARANT PODUJATIA
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~ & ) prof. MUDr. Mgr. Milo$ Jesendak, PhD., MBA, Dott.Ric,. MHA, FAAAAI

REGISTRACIA . PARTNER

( https://sdu.sk/CIluF { 2 ]

i) , NOVARTIS

@}; SLK a LEKAR, a.s. @

Y pre vds pripravuji odborné vzdeldvacie podujatie LEKAR

LEKAR, a.s., Ing. Maria Lacova
maria.lacova@lekarnet.sk & '_ %’. i
e 421911199723

Prevencia a liecba ochoreni GITu
[S3E 13.-19. mdj 2025

https://sdu.sk/wvCdh

LEKAR, a.s.: www.lekarnet.sk, vzdelavanieelekarnet.sk, +421 911199 723




MB Panonska
STAR Edition

GLC SUV s vybavou AMG LINE ADVANCE
v hodnote az 5 904 € s DPH
v cene vozidla

Rezervujte si testovaciu jazdu na
www.mbpanonska.sk
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